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يتوسييين نطيياي الخييدمات 2030عبييد الييربم  ييي  فيقييل لتة يييم رةييية المم كيية فييي سييياي سييعي اامعيية الإمييام

مث ية يمبيادرة تةرص وكالة الجامعة ل شؤون الأكاديمية مل ط بة ،مثمرةأكاديميةوتوفير خدماتالتع يمالإلكترونية في

.عاليةيجودة  والطالباتل طلابع ى تفعيل خدمات الإشراف الأكاديمي الإلكترونيالدعم الطلايي

م القّي ة الييي ية يفي مؤسسات التع يم العالي،أركان العم ية التع يميةأساسيًا م ركنًاالأكاديميويعد الإشراف

ة التيي مي  ع ى الابترام والابتيوا  والثّ ييما يُعمم أواصر العلاقة ال ائمة يينهمالطالبة والمشرف/ الفاع ة يي  الطالب

.شأنها دعم التةقيل الع مي

ع يميية التالأكياديمي فيي العم ييةالدور اليي ي وم يي  الإشيرافدليلًا يوضحنضن يي  أيديكموتناغماً من هيا الهدف

: عبر مستخدمي  في نظام سجلات الطلاب وفم القلابيات المناسبة ، وهم 

يالك يةالأكاديميالإشرافوبدةمدير/الأكاديميةل شؤونالك يةوكيل▪

يالك يةالتع مدعم/الجامعيالمرشد/التدريسهيئةعضو/الأكاديميالمشرف/ال سمرئيس▪

الطالب▪

فإلى الأمام وع ى يركة ال                       

ةنائب رئيس الجامعة ل شؤون الأكاديمي

غازي ي  عبد الربم  العتيبي. د

ابية  ك مة افتت
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ا يكم مرببً

راف الإشييتطيويرمبيادرة اليدّعم الطلاييي يوكاليية الجامعية ل شيؤون الأكاديميية  فييانطلاقًيا مي 

وتوضييةاً ل مع وميات هييا اليدليل ل لي يدم شيرباً ايا ،(SIS)الأكاديمي ع ى نظيام سيجلات الطيلاب 

هم  والخقائص الإلكترونية التي تُسياعد ووي العلاقية ييإارا ات الإشيراف الأكياديمي ع يى أدا  مهيام

يم الهيدف الميكفا ة عالية ، يما يعود يالنفن ع ى الط بية فيي مسييرتهم الأكاديميية نشيود مي  وية ِّ

.الأكاديميالإشراف

ادرة الدعم الطلايي مب
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:يسهم نظام الإشراف الأكاديمي في تة يم مةكّات يعض معايير الاعتماد المؤسسي و البرامجي 

4

ار الراين  ( الطلاب)المعي

قبول الطلاب 4-1

تعتمد المؤسسة نظاماً إلكترونياً فعالًا لإدارة عم يات ال بول و التسجيل و استرااع البيانات و ط ب الإبقا ات ، و متايعة 4-1-3

.ت دم الطلاب خلال مدة دراستهم ، ويتيح الخدمات الإلكترونية ل ط بة يالسهولة و السرعة المناسبة 

سجلات الطلاب4-2

يتيح نظام سجلات الطلاب ل جهات وات العلاقة ع ى المستوى المؤسسي و البرامجي البيانات الإبقائية اللازمة لعم يات 4-2-2

(نسب الطلاب المةولي  و المنسةبي  و المتعثري  والمعتيري  و المؤا ي : مثل )التخطيط و إعداد الت ارير و ضمان الجودة

.تضن المؤسسة آلية فاع ة ل تة م م  استيفا  كل طالب لمتط بات التخرج 4-2-4

التواي  و الإرشاد4-4

تعتمد المؤسسة نظاماً فعالًا و شاملًا لت ديم خدمات التواي  و الإرشاد ، وفم خطط ويرامج مةددة ، وم  خلال كوادر 4-4-1

.مؤه ة و كافية و مناسبة ، وتةدد الآليات المناسبة لمتايعة تنفييها 

.ت دّم المؤسسة خدمات و يرامج فعّالة للإرشاد الأكاديمي و التواي  المهني ل ط بة يما يتناسب من ابتياااتهم4-4-3

اني  ار الث ادة و الإدارة)المعي (الةوكمة و ال ي

ال يادة و الإدارة 2-2

. تتخي ال يادات الإارا ات المناسبة ل تنسيم و التكامل يي  الوبدات الإدارية و الأكاديمية2-2-5

:معايير الاعتماد المؤسسي 
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ار الأول  (الرسالة و الأهداف)المعي

يتاين ال ائمون ع ى البرنامج مدى تة م أهداف  م  خلال مؤشرات أدا  مةددة و تتخي الإارا ات اللازمة ل تةسي 1-0-5

الث  ار الث (  التع يم و التع م)المعي

اودة التدريس وت ييم الطلاب3-3

تُ دم تغيية رااعة ل طلاب ع  أدائهم و نتائج ت ويمهم في وقت يمكنهم في  م  تةسي  أدائهم 3-3-8

ار الراين  (الطلاب)المعي

ها يعدالةيعرّف البرنامج الطلاب ية وقهم و وااباتهم و قواعد الس وك و إارا ات التظ م و الشكاوى و التأديب يوسائل متنوعة و يطب 4-0-6

.ية يتوفر لطلاب البرنامج خدمات فعالة للإرشاد و التواي  الأكاديمي و المهني و النفسي و الااتماعي ، م  خلال كوادر مؤه ة و كاف4-0-7

.يُطبم البرنامج إارا ات فعالة لمتايعة ت دم الطلاب والتة م م  استيفائهم لمتط بات التخرج4-0-11

يطبم البرنامج آليات فعالة لضمان انتظام طلاي  في الةضور و المشاركة الفعالة في أنشطة الم ررات و الخبرة الميدانية 4-0-15

ار الخامس (هيئة التدريس)المعي

سؤولياتهم المناسبة لهيئة التدريس الجدد و المتعاوني  لضمان فهمهم لطبيعة البرنامج و ب وقهم و مهامهم و ميوفّر البرنامج التهيئة5-0-4

.و بجم العمل

:معايير الاعتماد البرامجي



:ى التعثرالأكاديمي في المرب ة الوقائية ل ط بة الموشكي  ع المعايير التي تةدد مدى بااة الطالب للإرشاد والتواي  

ار ال▪ دراات قبل الانيار لكل ك ية يعد اعتماد امينفي المدى المةدد عند انخفاض معدل الطالب أو الفق يتراكميالمعدل معي

: .الفقل الدراسي بسب الجدول التالي

ار ال▪ .ل م رر المسجل مدة أسبوعي ةوالعم يالنظرية في امين المةاضرات ل طالب متواصل عند الغياب الغياب معي

ار التك يفات والت ديرات ▪ .الدراسي ل م رر المسجلفي دراات أعمال الفقل% 60دراة أقل م  عند الةقول ع ى معي

ار المدة النظامية ▪ خرجتجاوز الطالب مدة البرنامج إلى الةد الأققى ل تيتم ابتساب هيه الفئة في المدى المةدد ما يي  معي

شرف لى المإيتم فيها إنشا  الط ب م  خلال أي ونة توضن في بساب عضو هيئة التدريس وم  ثم يتةول الط ب بالات خاصة ▪

.جهة المختقةإلى الالأكاديمي لدراسة الةالة وم  ثم تةوي ها 

المدى المةدد ل معدل التراكمي أو الفق ي الك يةيرامج

3.25-2.75ما يي   الاسنانيرامج الك يات الهندسية وطب

2.5-2مايي   يرامج ياقي ك يات الجامعة
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:ع ى التعثر الموشكي معايير 



:آلية التنفيي

مي  يالأكياديمليى المشيرف إمي  المعيايير السياي ة بالة أي طالب تنطبم ع ي  أي بالة يتم تةويل 

.بساب وكيل الك ية ل شؤون الأكاديمية
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لاييوبدة الإرشاد الطلىإمشك ة نفسية أو ااتماعية لدي  ي وم المشرف الأكاديمي يإبالة أي طالب 

.الجامعي يالجامعةالتايعة لمركز الإرشاد يالك ية

ثيل اهية أكاديميية أخيرى فيي الك يية مبالة أي طالب لديي  مشيك ة أكاديميية إليىيإبالة الأكاديمي ي وم المشرف 

تسجيل أو مركز دعم التع م لرئيس ال سم أو أستاو م رر معي  يواا  الطالب في  صعوية في التةقيل الع مي

.وت وم هيه الجهة يتواي  الطالب بسب ما ت تضي  الةااةدروس إضافية ،

رف الطالب يعد توايه  م  قبل وبدة الإرشياد أو الجهية الأكاديميية الأخيرى فيي الك يية إليى المشيبالةيتم إبالة

.مرة أخرى

.عم ية الإرشاد ل طالب يعد استكمال توايه  م  قب   أو م  الجهات الأخرىيإغلاي ي وم المشرف 
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/ مية وكيل الكلية للشؤون الأكادي
مدير وحدة الإشراف الأكاديمي

الطالبوحدة دعم التعلمالمرشد الطلابيرئيس القسمالمشرف الأكاديمي

ريط الط بة يالمشرفي  الأكاديميي •

دي التأكد م  إخال ييانات المشرفي  الأكاديميي  ومرش•

المكتب عنوان-الهاتف –البريد الإلكتروني )الط بة يالك ية 

(ساعات الإرشاد الطلايي–ساعات الإشراف الأكاديمي -

ع ى التعثر بسب المعدل الموشكي استخراج قائمة •

التراكمي أو الفق ي م  نظام الإشراف الأكاديمي 

.وإنشا  الط بات وتوايهها ل مشرفي  الأكاديميي 

م  ع ى التعثر بسب الغياب لالموشكي استخراج قوائم •

ات تغيب أسبوعي  متتاليي  في امين مةاضرات الم رر

المسج ة وإنشا  الط بات وتوايهها ل مشرفي  

.الأكاديميي 

الموشكي استعراض دراات تك يفات الم ررات لدعم •

م  دراة %60ع ى التعثر مم  بقل ع ى دراة أقل م  

.لنظامالتك يف بيث يتم إشعار المشرف ت  ائيا م  قبل ا

ا استعراض ط بات الإشراف الأكاديمي التي تم إنشاةه•

.للاطلاع ع يها ومتايعتها وإعادة توايهها عند الةااة

انشا  وتواي  ط بات الإشراف الأكاديمي الفردية عند•

الةااة

.استخراج الت ارير•

ادخال ساعات الإشراف الأكاديمي والعنوان •

ل مكتب

رقام أ–البريد الإلكتروني )تةديث البيانات •

(التواصل

.استعراض قائمة الط بة المسترشدي •

.استعراض الجدول الدراسي ل مسترشدي •

  استعراض المع ومات العامة ل مسترشدي•

–السجل المدني -الهاتف –الاسم )

(الايميل الخاص والجامعي

استعراض المع ومات الأكاديمية ل طالب•

-الم ررات المسج ة )في كل فقل دراسي 

–المعدل الفق ي -الت دير لكل م رر 

(.المعدل التراكمي

ات استعراض ت رير المتايعة لمعرفة الم ر•

المجتازة والمسج ة والمتب ية

استعراض ط بات الإشراف الأكاديمي •

.للاطلاع ع يها ومتايعتها وإعادة توايهها

انشا  وتواي  ط بات الإشراف الأكاديمي•

.الفردية عند الةااة

اسة التوصية ع ى ط ب الطالب يتأايل الدر•

ظام ل فقل الدراسي أو السنة الدراسية ل ن

السنوي

التوصية ع ى ط ب الطالب يالاعتيار ع  •

و الاستمرار في الدراسة ل فقل الدراسي أ

السنة الدراسية ل نظام السنوي

  التوصية ع ى ط ب الطالب يالانسةاب م•

م رر أو أكثر 

  التوصية ع ى ط ب الطالب يالانسةاب م•

م رر أو أكثر لم  ي ل عبؤه الدراسي ع  

(  يعد الانسةاب)الةد الأدنى 

استعراض الم ررات الخاصة يال سم وفم •

(دراات أعمال الفقل الدراسي)المعيار الثالث 

.ع يها ومتايعتهاللإطلاع

انشا  وتواي  ط بات الاشراف الأكاديمي •

.الفردية

استخراج ت رير ادخال ييانات المشرفي  •

.الأكاديميي 

استعراض ط بات الإرشاد الطلايي للاطلاع •

ع يها ومتايعتها وإعادة توايهها

انشا  وتواي  الط بات الفردية•

بادخال ساعات الإرشاد الطلايي والعنوان ل مكت•

أرقام –البريد الإلكتروني )تةديث البيانات •

(التواصل

استعراض ط بات الإشراف الأكاديمي •

المرتبطة يمتايعة دعم الط بة يالدروس

ة الإضافية ودروس الاقران ومتايعتها وإعاد

توايهها

ي انشا  و تواي  ط بات الإشراف الأكاديم•

الفردية

استعراض ط بات الإشراف الأكاديمي •

للاطلاع والرد ع يها

انشا  ط بات الإشراف الأكاديمي إلى •

المشرف الأكاديمي

الاطلاع ع ى ييانات المشرف الأكاديمي•

وأوقات ساعات الإشراف الأكاديمية

الاطلاع ع ى ييانات المرشد الطلايي •

.وأوقات ساعات الإرشاد الطلايية

:صلابيات مستخدمي النظام 



دور الك يةالإارا الاسبوع

الاسبوع الثاني

تفعيييل نظييام الإشييراف الأكيياديمي فييي نظييام سييجلات 

:الطلاب ل معايير التالية

ار الأول - ة ل معييدل التراكمييي و الفقيي ي ل ط بييالمعييي

ع ى التعثر الموشكي 

ار الراين - ل مدة النظاميةالمعي

.الطلابالتأكد م  ريط امين ط بة الك ية يالمشرفي  الأكاديميي  في نظام سجلات-

.بث الأقسام ع ى تفعيل خدمة التك يفات و انتظام التةضير الالكتروني-

ب ع يى التعثير بسيب المعيدل التراكميي أو الفقي ي وبسيالموشيكي استخراج قائمة -

ي  المدة النظامية م  نظام الإشراف الأكاديمي و إنشيا  الط بيات و توايههيا ل مشيرف

.الأكاديميي 

يداية كل أسبوع
التعثرع ىل موشكي الأكاديميالإشراف

ار انيالمعي ل غيابالث

  لمي  ع ى التعثر بسب الغيياب لإنشيا  ط بيات ل مشيرفيالموشكي استخراج  قوائم -

.تغيّب أسبوعي  متتاليي  في امين مةاضرات الم ررات المسج ة 

أسايين رصد دراات 
التك يفات

الث -الإشراف الأكاديمي  ار الث ل تك يفات المعي

.و الدراات الفق ية

ع يى التعثير ممي  بقيل ع يىالموشيكي استعراض دراات تك يفيات الم يررات ليدعم -

.م  دراة التك يف بيث يتم إشعار المشرف ت  ائيا% 60دراة أقل م  

:الإارا ات بسب الت ويم الأكاديمي الفق ي 
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عضو هيئة التدريس/المشرف الأكاديمي❖

دليل استخدام الخدمة م  بساب–نظام الإشراف الأكاديمي

ة الط بت وم فكرة نظام الإشراف الأكاديمي ع ى استخراج قوائم 

لى إالموشكي  ع ى التعثر في الفقل الدراسي السايم وتوايهها 

م المشرف الأكاديمي في نظام سجلات الطلاب لت ديم الدعم اللاز

وإرشادهم و الاهتمام يهم و متايعتهم لرفن مستواهم الع ميلهم

ما يوااهون  م  ع باتىو مساعدتهم في التغ ب ع 
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الإشراف الأكاديمي اختيار أي ونة: ثانياً الدخول ع ى نظام سجلات الطلاب: أولًا 

لهملازمالالدعملت ديمالأكاديميالمشرفإلىوتوايههاالتعثرع ىالموشكي الط بةقوائماستخراجع ىالأكاديميالإشرافنظامفكرةت وم

:الخدمةع ىالدخولخطواتي يوفيماع باتم يوااهون ماع ىالتغ بفيومساعدتهمالع ميمستواهملرفنومتايعتهم

:استعراض بساب عضو هيئة التدريس



لمثالأكاديميل مشرفالمعيني الطلابقائمةإلىالوصوليمك خلال م المشرفي مركز

 ةالمسجالساعات-الدراسيالجدول–التخقص-الدراسيالمستوى)الأكاديميةالطالبييانات

)رونيالالكتالبريد-التواصلرقم-الطالباسم)ل طالبالعامةالمع ومات-المعدل-والمكتسبة
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استعراض أي ونات النظام: ثالثاً 

( الاطلاع ع يها والرد)ط بات الإشراف الخاصة يالمستخدم 

(الاطلاع ع ى الط بات ومتايعتها وإعادة توايهها)م خص ط بات الإشراف المواهة م  مستخدمي النظام 

لإدخال الساعات الإشرافية لاطلاع الط بة ع يها



مركز المشرفي ❖
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ة هنا تظهر قائمة الط بي

المعينييييييي  ل مشييييييرف 

الأكاديمي
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)
تةدييد مجموعية مي  الطيلاب وارسيال اعييلام 

ل ط ب كبريد الكتروني 
ارسال اعلام لجمين  الطلاب

الييدخول ع ييى ملابظييات الاشييراف الخاصيية 

يالطالب

للاطيييييلاع ع يييييى ييانيييييات الطاليييييب العامييييية 

والأكاديمية 

للانت يييال اليييى  ملابظيييات الإشيييراف 

الخاصة يي
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يمك  استعراض قائمة المسترشدي ، ياتباع الخطوات أدناه 



 مسترشد  اختيار اسم المسترشد م  ال ائمة ثم اختيار تغيير للانت ال ل جدول الدراسي ل

أو استعراض الم ررات المسج ة هيا الفقل 

دالجدول الاسبوع ل مسترش

للاطلاع ع ى الجدول الاسبوع 
ل مسترشد

يمك  استعراض الجداول الدراسية ل مسترشدي ، ياتباع الخطوات التالية

15



اختيار اسم  م  ال ائمة للاطلاع ع ى 
المع ومات العامة ل مسترشد

الاسم

السجل 

المدني

الهاتف

الايميل

يمك  الاطلاع ع ى المع ومات العامة ل مسترشد، ياتباع الخطوات أدناه 

16



اختيار اسم  م  ال ائمة للاطلاع ع ى المع ومات 

الأكاديمية ل مسترشد ثم اختيار تغيير

البرنامج

الفقل

الدراسي

المستوى

لتغيير الفقل الدراسي

يمك  الاطلاع ع ى المع ومات الأكاديمية ل مسترشد ، ياتباع الخطوات ادناه 

17



ر ادول يوضح الم ررات المسج ة هيا الفقل والت دي

لكل م رر

ادول يوضح المعدل الفق ي والمعدل التراكمي

يمك  الاطلاع ع ى المع ومات الأكاديمية ل مسترشد، ياتباع الخطوات أدناه 

18



انشا  الملابظات واستعراض الط بات وإعادة توايهها ❖

19



20

ط بات الإشراف الأكاديمي

يمك  انشا  ملابظات لغير المسترشدي  عند الةااة ، ياتباع الخطوات أدناه 



21

ط بات الإشراف الأكاديمي

ادخال الرقم الجامعي 

ل طالب



22

ط بات الإشراف الأكاديمي

بسب ال ائمة الفئة والفئة الفرعية اختيار 
المنسدلة

بسب معي  إلى اختيار 
ال ائمة المنسدلة

اختيار العضو المراد 
تواي  الملابظة ل 

لإضافة يند اارا  أخر

عند الةااة لتةميل أي مرفم

التةكم في وصول الطالب ل ملابظة

يمك  اغلاي الط ب م  هنا

كتاية نص الملابظة



ط بات الإشراف الأكاديمي

ع ى يمي  الط بملابظة الإرشاد المواودة ي ونة ألى أي ط ب ياختيار إيمك  الوصول 

يمك  استعراض امين الط بات المةولة ل مشرف أو المنشأة م  قبل المشرف ، ياتباع الخطوات أدناه 

23



ادة تةديث ملابظة في بالة الةااة لمعالجة الط ب وإعأي ونة يتم اختيار 

توايه 

24

5

24



را  اليي يمك  ل مشرف الأكاديمي كتاية الاات ديمقبل اختيار 

تم اتخاوه من الطالب وم  ثم اغلاي الط ب 

25

11



2

26

3

اختيار المسترشد م  ال ائمة

يمك  انشا  ملابظات فردية ل مسترشدي   عند الةااة ، ياتباع الخطوات أدناه 

26



9

27

را  اليي يمك  ل مشرف الأكاديمي كتاية الاات ديمقبل اختيار 

تم اتخاوه من الطالب وم  ثم اغلاي الط ب 



ي ونة أياختيار لى أي ط ب إالوصول يمك  

يمي  الط بع ى المواودة ملابظة الإرشاد 

28

تةديد المسترشد

لاستعراض الط بات الخاصة ي 

يمك  استعراض ط بات الإشراف الأكاديمي الخاصة يالمسترشدي   للاطلاع ع يها وإعادة توايهها ، ياتباع الخطوات أدناه 

28

ل مسترشدط بات الإشراف الأكاديمي قائمة 

المةدد م  ال ائمة للاطلاع وإعادة توايهها



29

م  العدسة المكبرة 
اختيار العضو المراد 
تواي  الملابظة ل 

لإضافة يند اارا  أخر

عند الةااة لتةميل أي مرفم

ارسال إلى اختيار 
بسب ال ائمة 
المنسدلة

تةديث ملابظة في بالة الةااة لمعالجة الط ب وإعادة توايه أي ونة يتم اختيار 

لى اهة أخرىإتةديث ملابظة يمك  إضافة التع ي ات وتةميل الم فات وإعادة تواي  الط ب أي ونة ختيار ايعد 

:، نأمل اتباع الخطوات التاليةل رد ع ى الط ب وإعادة توايه 

ل راوع ل ائمة الط بات

التةكم في وصول 
الطالب ل ملابظة

يمك  اغلاي الط ب 
م  هنا

كتاية نص الملابظة



الت ارير ❖

30



31

ادخال رقم الطالب الجامعي 
واختيار ال غة 

:  يمك  الوصول إلى السجل الأكاديمي ل طالب م  خلال الدخول ع ى نظام سجلات الطلاب، ياتباع الخطوات أدناه

31



:  يمك  الوصول إلى ت رير المتايعة الأكاديمية ل طالب م  خلال الدخول ع ى نظام سجلات الطلاب، ياتباع الخطوات أدناه

ادخال رقم الطالب 
الجامعي واختيار ال غة 

32



ادخال وتةديث الساعات الإشرافية❖

33



والعنوان ل مكتب في نظام الإشراف الأكاديمي ليتمك  الط بة م  التواصل من المشرف ( الإشراف الأكاديمي)يمك  ادخال ساعات 
:وولك يإتباع الخطوات التالية

34

الإشراف الأكاديمياختيار أي ونةالدخول ع ى نظام سجلات الطلاب



ادخال أوقات ساعات 
الإشراف الأكاديمية

ادخال عنوان المكتب

تةديد الفقل الدراسي

لإضافة أو بيف 
وقت

3535



، ياتباع الخطوات أدناه ( أرقام التواصل –البريد الإلكتروني ) يمك  تةديث ييانات المشرفي  

36

م ف التعريفاختيار أي ونةالدخول ع ى نظام سجلات الطلاب



لتعديل وتةديث البريد الإلكتروني

لتعديل وتةديث رقم التواصل

لإضافة رقم التواصل

لإضافة البريد الإلكتروني

برم اامعي/ اختيار النوع 

ادخال رقم الهاتف ل مكتب يشكل كامل 
(013333…..)

37



(  رر الانسةاب م  م -الاعتيار -التأايل ) التوصية ع ى ط بات ❖
الإلكترونية الم دمة م  الطالب 

38



39

الخدمات الإلكترونيةاختيار أي ونةالدخول ع ى نظام سجلات الطلاب

للاطلاع ع يها واضافة ( الانسةاب م  م رر-الاعتيار ع  الدراسة -التأايل ) يمك  الوصول لط بات الط بة الإلكترونية 
: التوصية ل مشرف ، ياتباع الخطوات التالية



40

:ل وصول لط بات الانسةاب م  م رر:ل وصول لط بات التأايل والاعتيار ع  الدراسة 




	Slide 1: الدليل الإرشادي لخدمات الإشراف الأكاديمي الإلكترونية في نظام سجلات الطلاب  
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41

