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منصة بنك المسؤولية المجتمعية

منصــة إلكترونيــة تتيــح للجامعــة إيــداع اســهامات منســوبيها فــي المنافــذ الجامعيــة للمســؤولية المجتمعيــة علــى شــكل أرصــدة بنكيــه، وتحويلهــا لقيمــة 
معادلــة علــى مــدار العــام وبشــكل مســتدام. وقــد منحــت الجامعــة بــراءة اختــراع لـــ بنــك المســؤولية المجتمعيــة فــي ينايــر  2020م.

مزايا منصة بنك المسؤولية المجتمعية

	1 والاعتمــادات . التصنيفــات  معاييــر  لاســتيفاء  موثوقــة  مرجعيــة 
والجامعــة. الجهــة  مســتوى  علــى  والعالميــة  المحليــة 

	2  مرجعيــة موثوقــة للجهــود الشــخصية للعضــو وإمكانيــة الحصــول .
المســؤولية  ســاعات  وعــدد  بالمشــاركات  معتمــدة  شــهادة  علــى 

المجتمعيــة الخاصــة بــه. 

	3 المرونــة التــي تؤمنهــا المنصــة بإتاحــة توثيــق الجهــود مــن قبــل .
العضــو ذاتــه أو أحــد الكــوادر التابعــة للجهــة

السياسات المستحدث بالجامعة لتعزيز 
تطبيق مفهوم المسؤولية المجتمعية

	1 لتوثيــق . أساســي  كمرجــع  المجتمعيــة  المســؤولية  بنــك  اعتمــاد 
بالجامعــة. المســؤولية  وقيــاس 

	2 الجــدول . المجتمعيــة فــي  تخصيــص ســاعات محــددة للمســؤولية 
الأكاديمــي لعضــو هيئــة التدريــس. 

	3 لأداء . تقييــم  فــي  المجتمــع  لخدمــة  المخصصــة  الدرجــة  رفــع 
الســنوي.  الوظيفــي 

	4 رفــع الدرجــة المخصصــة لخدمــة المجتمــع ضمــن متطلبــات ترقيــة .
ــة التدريــس. عضــو هيئ



4

الملتقى السنوي لحصاد الجامعة للمجتمع

هــو فعاليــة ســنوية تقيمهــا إدارة الشــراكة المجتمعيــة بجامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل برعايــة كريمــة 
مــن صاحــب الســمو الملكــي الأميــر ســعود بــن نايــف بــن عبــد العزيــز آل ســعود -حفظــه اللــه- أميــر المنطقــة 
الشــرقية، وبقيــادة معالــي الدكتــور عبــد اللــه بــن محمــد الربيــش  ررئيــس جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل، 

وحضــور كافــة منســوبي الجامعــة ونخبــة مــن رواد خدمــة المجتمــع فــي قطاعــات المجتمــع المختلفــة.

يتم الإعلان فيه عن الأرقام القياسية في المسؤولية المجتمعية

-	 أعلى عدد مدخلالت في المسؤولية المجتمعية على مستوى الجهات.

-	 أعلى عدد ساعات في المسؤولية المجتمعية على مستوى الجهات.

-	 أعلى عدد ساعات في المسؤولية المجتمعية على مستوى الألأفراد.

فيلم مؤشرات الملتقى الثامن 
لحصاد الجامعة
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دور الطلبة في منصة بنك المسؤولية المجتمعية

	1 المشــاركة فــي برامــج المســؤولية المجتمعيــة التــي يقــوم بهــا أعضــاء هيئــة التدريــس .
أو الهيئــة الإداريــة. 

	2 يتــم رصــد ســاعات مشــاركة الطلبــة فــي بطاقــة التقريــر مــن خــال المســؤول عــن .
البرنامــج المجتمعــي فــي منصــة بنــك المســؤولية المجتمعيــة.

	3 يمكــن للطلبــة الدخــول علــى المنصــة والتحقــق مــن الســاعات وطباعــة تقريــر عــن كل .

المشــاركات المجتمعيــة.
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مفهوم 
كل منفذ

أنشطة 
منهجية

أبحاث 
مجتمعية

خدمات 
مجتمعية

مشاريع 
تنموية

دراسات 
مجتمعية

أنشطة لا 
منهجية

التعريف بمنافذ بنك المسؤولية المجتمعية 
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الأنشطة المنهجية المجتمعية 

-	 تتمثل في الأنشطة المنبثقة من المقررات الدراسية.

-	 التــي تتطلــب العمــل والمشــاركة مــن جميــع طلبــة الشــعبة / المقــرر 
الواحــد، بمــا يلبــي تحصيلهــم العلمــي وتطويــر مهاراتهــم وقدراتهــم 

العلميــة والتعليميــة وبالتالــي يحقــق أهــداف المنهــج.

-	 تدخل في احتساب درجة الطلبة كجزء من عملية التقييم المستمر.

-	 تكــون هــذه الأنشــطة موجهــه للمجتمــع الخارجــي مــن غيــر منســوبي 
الجامعــة داخــل مقــر الجامعــة أو خارجهــا، مثــل المشــاريع التطبيقيــة ، 

المهــام الأدائيــة للطــاب، الزيــارات والجــولاات الميدانيــة.

-	 ملاحظــة: يجــب إغــاق الأنشــطة المنهجيــة المدرجــة قبــل اعتمــاد 
نتائــج المقــرر، وذلــك لارتبــاط المنفــذ فــي نظــام  ســجلات الطلبــة.

يختــص هــذا المنفــذ بأعضــاء هيئــة التدريــس ومــن فــي حكمهــم مــن 
ــن فقــط ــن ومعيدي محاضري

الأنشطة اللامنهجية المجتمعية  

-	 تتمثــل فــي الأنشــطة اللاصفيــة ذات العلالقــة الوطيــدة بالأنشــطة 
*المشــاركة  الطلبــة.  اهتمامــات  ضمــن  تدخــل  والتــي  الطلابيــة، 

ــد. ــرر الواح ــة الشــعبة / المق ــع طلب ــى جمي ــة عل ليســت إلزامي

-	 لا تدخــل ضمــن درجــات التقييــم المســتمر. *تكــون هــذه الأنشــطة 
موجهــه لخدمــة المجتمــع الخارجــي مــن غيــر منســوبي الجامعــة داخــل 
مقــر الجامعــة أو خارجهــا، مثــل: الأنشــطة الدينيــة، الثقافيــة، الفنيــة، 

التخصصيــة، الرياضيــة العامــة.

-	 قــد تكــون هــذه الأنشــطة مرتبطــة بأنشــطة عمــادة شــؤون الطــاب 
ــة التدريــس  ــات ويســتطيع أعضــاء هيئ ــة بالكلي أو الأنشــطة الطلابي

وأعضــاء الهيئــة الإداريــة المشــاركة فيهــا. 

يختص هذا المنفذ بجميع منسوبي الجامعة

الدراسات والأبحاث المجتمعية 

الدراســات المجتمعيــة تتمثــل فــي الدراســات العليــا التخصصيــة )ماجســتير-دكتوراه( ذات العلاقــة بالمحــاور الثلاثــة للتنمية المســتدامة )الاقتصاد-البيئة-
المجتمــع( التــي تبحــث عــن حلــول لمشــاكل قائمــة أو التــي تواكــب أحداث العلوم، والتقنيــة، ومتطلبات خطط التنميــة الوطنية، ومعايير الجــودة العالمية.

الأبحــاث المجتمعيــة تتمثــل فــي الأحــداث العلميــة ذات العلاقــة باهتمامــات وتخصصــات الجهــة المعنيــة مــن أقســام وكليــات )أبحــاث الترقيــات لأعضــاء 
هيئــة التدريــس(، والتــي تصــب مباشــرة فــي تنميــة وخدمــة المجتمــع وتعالــج قضايــاه وتحــل مشــاكله وتعــود عليــه بالنفــع.

تختص هذه المنافذ بأعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم من محاضرين ومعيدين وباحثين فقط
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المشاريع التنموية 

-	 تتمثــل فــي مجموعــة مــن العمليــات المترابطــة )تحــري الاحتياجــات، 
متابعــة  التنفيــذ،  وآليــة  المطلوبــة  الإجــراءات  تحديــد  التخطيــط، 

التقييــم والتحســين(. البيانــات، مرحلــة  العمــل، رصــد  ومراجعــة 

-	 تحقــق أهــداف مرحليــة واضحــة ذات مؤشــرات مبنيــة علــى مقاييــس 
معاييــر مرجعيــة ،تصــب فــي إحــدى مجــالات التنميــة الثلاثــة لخدمــة 

المجتمع،)اقتصــاد، بيئــة، مجتمــع(.

-	 محددة بإطار زمني طويل وميزانية مالية.

-	 تتميــز بوجــود هيــكل تنظيمــي ثابــت يؤكــد علــى الاســتدامة النفعيــة 
والماليــة ويعمــل علــى التغلــب علــى تفــادي المخاطــر المتوقعــة 

ــات، العمــادات. ــل مشــاريع علــى مســتوى الكلي مث

-	 قــد تكــون ذات شــركات مجتمعيــة مــع قطاعــات مختلفة،)الحكوميــة ، 
والخاصــة، والخيريــة( تفعــل خــارج مقــر الجامعــة.

يختص هذا المنفذ بجميع منسوبي الجامعة

الخدمات المجتمعية

-	 هــي الخدمــات المقدمــة من جهــات الجامعة المختلفــة بمحض إرادتها 
المســاندة،  العمــادات  المختلفــة،  الأكاديميــة  ببرامجهــا  )الكليــات 
المستشــفيات الجامعيــة والمراكــز والمعاهــد البحثيــة( أو كخدمــات 
مطلوبــة مــن جهــات خارجيــة، كمــدارس أو مؤسســات التعليــم العــام 

والقطــاع الخــاص والجمعيــات الخيريــة والمؤسســات الغيــر ربحيــة.

-	 التــي تصــب فــي خدمــة المجتمــع مــن غيــر منســوبي الجامعــة داخــل 
مقــر الجامعــة أو خارجهــا أو عــن بعــد.

-	 التخصصيــة  المحاضــرات  العمــل،  وورش  التدريبيــة  دورات  مثــا 
وغيرهــا، المعــارض، الحمــات التوعويــة المجتمعيــة، الاستشــارات، 

أنشــطة قنــوات التواصــل الاجتماعــي.

يختص هذا المنفذ بجميع منسوبي الجامعة
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إضاءات مهمة
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الفرق ما بين المشاريع التنموية المستدامة والخدمات المجتمعية

المشاريع التنموية

-تكون المشاريع ذات علالاقة مباشرة بتخصصات الجهة المعنية.

-محددة بإطار زمني (3سنوات) وميزانية 

وهيــكل تنظيمــي ضمــن منطقــة جغرافيــة محــددة. -تطبــق خــارج مقــر 
شــراكات  ذات  مشــاريع  التنمويــة،  الخدميــة  مثلالمشــاريع  الجامعــة. 

تعاونيــة مــع قطاعــات المختلفــة (الحكوميــة والخاصــة والخيريــة).

الخدمات المجتمعية

قدمــة مــن جهــة تابعــة للجامعــة والخدمــات  �مُُُ تمثــل فــي الخدمــات ال�مُُُ
المطلوــبة ــمن جــهات خارجــية،

والتي تصب في خدمة المجتمع مثل تقديم

ــة، إقامــة المعــارض، تقديــم  ــة ،والمحاضــرات التوعوي ــدورات التدريبي ال
الالاستشــارات العلميــة والبحثيــة، والالاســتفادة مــن المرافــق الجامعيــة 

وتوفيــر متطوعيــن والزيــارات الميدانيــة.
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هل يمكن تسجيل مدخلات بنك المسؤولية المجتمعية في المنصة الوطنية للعمل التطوعي

كل مدخل في بنك المسؤولية المجتمعية يمكن تسجيله في المنصة الوطنية للعمل التطوعي في حال كان التفعيل بحاجة لمتطوعين.

*تطبق شروط وأحكام المنصة الوطنية للعمل التطوعي
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طريقة الدخول الأولى من خلال البوابة الإلكترونية لخدمة المجتمع
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2
3

1

طريقة الدخول الثانية من خلال الخدمات الإلكترونية

كل مدخل في بنك المسؤولية المجتمعية يمكن تسجيله في المنصة الوطنية للعمل التطوعي في حال كان التفعيل بحاجة لمتطوعين.

*تطبق شروط وأحكام المنصة الوطنية للعمل التطوعي
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الصفحة الرئيسة في منصة بنك المسؤولية

كل مدخل في بنك المسؤولية المجتمعية يمكن تسجيله في المنصة الوطنية للعمل التطوعي في حال كان التفعيل بحاجة لمتطوعين.

*تطبق شروط وأحكام المنصة الوطنية للعمل التطوعي

الأنشطة المنهجية  
الأنشطة الامنهجية

الدراسات المجتمعية 
الأبحاث المجتمعية

المشاريع التنموية 
الخدمات المجتمعية
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تسجيل الدخول لملف الشخصي في المنصة )للطلبة(

اسم المستخدم
نفس الرقم السري الخاص بك
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تسجيل الدخول لبنك المسؤولية المجتمعية

الرقم الألأكاديمي
نفس الرقم السري 

الخاص بالبريد الإلكتروني
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تصنيف النماذج الإلكترونية المستخدمة في البنك وفقًًا لمرحلة التنفيذ

مرحلة ما قبل التنفيذ

نموذج إلكتروني يحتوي على معلومات تصف بيانات المشاركين وعدد 

)النشاط/ الدراسة/البحث/الخدمة/ المشروع(
بطاقة الوصف

مرحلة ما بعد التنفيذ

نموذج إلكتروني يرصد به بيانات المشاركين وعدد (الساعات 

المصروفة في المسؤولية المجتمعية كتقرير كمي ونوعي ومصور)
بطاقة التقرير
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ــب  ــات مكت ــب إضافــة قســم. )مــن صلالاحي ــى طل ــى نظــام ســاند والضغــط عل ــال عــدم وجــود القســم فــي القائمــة المنســدلة: الدخــول عل فــي ح
ــد/ة( ــب العمي ــات مكت ــات. )مــن صلالاحي ــث صلالاحي ــب تحدي ــى طل ــى نظــام ســاند والضغــط عل ــس القســم:الدخول عل ــر رئي ــال تغيي ــد/ة( فــي ح العمي
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الأخطاء الشائعة في تعبئة بطاقة الوصف

	1 الفترة الزمنية لتنفيذ الخدمة واحتساب الساعات. )معادلة بنك المسؤولية(.

	2 أسماء الجهات المستفيدة من الخارج..

	3 عدم كتابة التاريخ في خانات حقل المدة الزمنية الفعلية للتنفيذ. .

	4 لا يجب إدراج الخدمات المجتمعية الموجهة بشكل مباشر ومقتصر على طلبة وطالبات الجامعة .

	5 النبذة والهدف من الخدمة تتطابق مع نوع الخدمة..

	6 إدراج نفس النشاط من مشاركين متعددين..
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1.الفترة الزمنية لتنفيذ الخدمة واحتساب الساعات: 

)معادلة بنك المسؤولية( كل يوم يعادل 12ساعة

المدة الزمنية في بطاقة الوصف:

الساعات في بطاقة التقرير:
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2. أسماء الجهات المستفيدة من الخارج:

وصــف  لبطاقــة  صحيــح  مدخــل 
مجتمــعي منهــجي  نــشاط 
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مدخــل غير صحيــح لبطاقة وصف 
نشاط منهجي مجتمعي
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ينطبق على كل المنافذ

مدخل غير صحيح  مدخل صحيح 
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3. يجب عدم إدراج التاريخ في خانات حقل المدة الزمنية الفعلية للتنفيذ:

 وإنما الفترة التي ستنفذ فيها خدمة / نشاط / مشروع في خانة اليوم أو الشهر أو السنة أو عدة خانات حسب مدة التنفيذ.



25 |

3. يجب عدم إدراج التاريخ في خانات حقل المدة الزمنية الفعلية للتنفيذ:

إدراج تاريخ التنفيذ حسب التقويم الهجري أو الميلادي.
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4. لا يجب إدراج الخدمات المجتمعية الموجهة بشكل مباشر لطلبة وطالبات الجامعة في بنك المسؤولية: 

لإنها لا تعكس مفهوم المسؤولية المجتمعية من منظور الجامعة. 
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5. النبذة والهدف من الخدمة يجب أن تتطابق مع نوع الخدمة:
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6. يجب عدم إدراج نفس النشاط من مشاركين عدة:
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الملف الشخصي 

-	 الاطلاع 

-	 المتابعة

-	 استكمال البطاقات المدخلة
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كيفية وصول الرئيس المباشر إلى مدخلات المنسوبين من الملف التشخيصي
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كيفية وصول الرئيس المباشر إلى بطاقة التقرير من الملف الشخصي
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الدخول على الملف الشخصي من خلال الضغط على زر مرحبا 

 أعلى عدد ساعات في المسؤولية
المجتمعية على مستوى الطالبات
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إضاءات مهمة

بطاقة التقرير في كل المنافذ متشابهة عدا المشاريع التنموية
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الأخطاء الشائعة في التقرير الكمي

الخطأ: البعض لا يضع سجلة المدني ولا يرصد لنفسه ساعات. 

ملاحظة: لا يشترط في بطاقة التقرير لبعض المنافذ ادراج مشاركين من الطلبة.
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الأخطاء الشائعة في التقرير الكمي

يجب أن يشارك طلاب الشعبة في النشاط المنهجي المجتمعي.
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الأخطاء الشائعة في التقرير الكمي

يجب وضع العدد في الفئات المستفيدة حتى وان كان مكان التنفيذ عن بعد.

لــذا فــي التفاصيــل يظهــر المســتفيدون مــن الخــارج صفــر وذلــك يجعــل 
النشــاط ليــس مســؤولية مجتمعيــة



37 |

One Drive كيفية تحميل الملفات على
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One Drive كيفية تحميل الملفات على
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One Drive كيفية تحميل الملفات على
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One Drive كيفية تحميل الملفات على
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One Drive كيفية تحميل الملفات على

مثال على أهمية تصنيف التقرير المصور
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بطاقة التقرير في بنك المسؤولية المجتمعية

مثال على أهمية تصنيف التقرير المصور
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المنصة الوطنية للمسؤولة الاجتماعية

دشــنت وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الالاجتماعيــة المنصــة الوطنيــة للمســؤولية الالاجتماعيــة؛ لتعزيــز دور القطــاع الخــاص فــي الشــراكة مــع 
مختلــف القطاعــات ودعــم الألأنشــطة والمشــاريع المجتمعيــة، وتــم تخصيــص حســاب لجامعــة الإلإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل فــي المنصــة يتــم مــن 
خلالالــه طــرح أهــم الفــرص وأفضــل المشــاريع الممكــن دعمهــا والمســاهمة فــي تأميــن المــوارد الماليــة لهــا بمــا يضمــن تحقيــق مســتهدفاتها وأثرهــا 
المجتمعــي، عليــه قامــت وحــدة المســؤولية المجتمعيــة بعمــل نمــوذج إلكترونــي خــاص بالجامعــة (وهــو نمــوذج يحاكــي النمــوذج الخــاص بالمنصــة) يتــم 
اســتقبال طلبــات المنســوبين مــن خلالالــه ثــم تتــم دراســتها مــن قبــل إدارة الشــراكة المجتمعيــة والتأكــد مــن اســتيفائها للمعاييــر والشــروط المطلوبــة. 

ويقــوم فريــق وحــدة المســؤولية المجتمعيــة بتوثيــق الطلــب فــي المنصــة الوطنيــة للمســؤولية الالاجتماعيــة ومتابعــة قبــول الدعــم.
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تعميم ودعوة للتسجيل في نموذج طلب فرصة دعم على المنصة الوطنية للمسؤولية 
الالاجتماعية
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طريقة الدخول الأولى لنموذج الدعم من خلال البوابة الإلكترونية لخدمة المجتمع
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طريقة الدخول الثانية لنموذج الدعم من خلال الخدمات الإلكترونية

3
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الصفحة الرئيسة في منصة بنك المسؤولية المجتمعية
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نموذج تقديم طلب فرصة دعم 
على المنصة الوطنية 



تم بحمد الله
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