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 الخطة التشغيلية لإدارة   الشراكة  المجتمعية 
 للعام الجامعي 1444هـ 

 
 مقدمة: 

 الوحدات الرئيسية في الهيكل التنظيمي وفق  اختصاصه حسب كلا   وحدات الادارةعلى  وموزعة ،)تعزيز المسؤولية والشراكة المجتمعية( الاستراتيجية الجامعةمرتكزة على الهدف الثالث لخطة  لإدارة الشراكة المجتمعيةالخطة التشغيلية  تم وضع

 :الرؤية
  التميز في خدمة المجتمع وتأطيرها مؤسسيًا 

 :الرسالة
 بمؤسساته من خلل شراكة مجتمعية ذات أثر مستدام تفعيل دور جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في خدمة المجتمع وتوثيق صلتها 

 :الأهداف
 تطبيق سياسات خدمة المجتمع وفق تقنيات حديثة ومعايير جودة عالمية ( 1)
 نقل وتوطين المعرفة في مجال خدمة المجتمع ( 2)
 تحقيق التكامل المجتمعي عن طريق إبرام شراكات استراتيجية مع القطاعين العام والخاص ( 3)
 جيه المنافذ الجامعية لخدمة المجتمع تحت مظلة المسؤولية المجتمعية تو ( 4)
 تعزيز مفاهيم العمل التطوعي بما يتناسب مع مجال خدمة المجتمع ( 5)
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 مكتب السكرتارية والمتابعة

 الوحدة المركزية 

 نائب رئيس الجامعة للتطوير والشراكة المجتمعية 

 وحدة العمل التطوعي وحدة المبادرات التنموية

 علاموحدة العلاقات العامة والإ

 مكتب العلاقات العامة

 علاممكتب الإ

 مكتب التسويق

 الهويةمكتب 

 الجامعة رئيس

 مدير إدارة الشراكة المجتمعية

 والجودة التوثيقوحدة 
 مكتب التوثيق والاحصاء

 التخطيط والجودةمكتب 

 الهيكل التنظيمي لإدارة الشراكة المجتمعية

 مكتب الموارد البشرية

 وحدة الشؤون الإدارية والمالية 

 مكتب المحاسبة

 مكتب العهد والخدمات

 مكتب الشؤون التقنية

 وحدة الشراكات المجتمعية المجتمعيةوحدة المسؤولية 



 

3 

 
 

 

   ه ـ4144  عي للعام الجام  الشراكة المجتمعية   ةدار لإالخطة التشغيلية  
 -خلال فترة التنفيذ من سبتمبر 2022م وحتى أغسطس 2023م-

 

مبادرات الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة 

 المتوافقة أهداف الإدارة 
من مبادرات  الفرعية لإدارةامبادرات 

 المشاريع والمهام الخطة الاستراتيجية 
الوحدة المسؤولة عن التنفيذ  

 من داخل الإدارة
الجهات المشاركة في التنفيذ من خارج 

 الإدارة

3.2.1.1   
زيادة عدد مذكرات التفاهم والاتفاقيات 

 دولية الموقعة مع مؤسسات وطنية أو  

تحقيق التكامل المجتمعي عن طريق إبرام  ( 3)
شراكات استراتيجية مع القطاعين العام  

 والخاص

تعزيز الشراكة المجتمعية مع الجهات المحلية في مختلف القطاعات العام  
 والخاص وغير الربحي

 المجتمع الخارجي عقد اجتماعات ولقاءات دورية مع المؤسسات المختلفة لزيادة فاعلية الشراكة مع 

 وحدة الشراكات المجتمعية

 الكليات والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة 
 تفعيل مذكرات التفاهم المبرمة من خلل المبادرات والمناشط المجتمعية

 - مذكرات التفاهم توسيع نطاق الشراكة المجتمعية بزيادة عدد 

 - قياس وتقييم مذكرات التفاهم المبرمة 

 - الشراكات المجتمعيةتقديم الدعم والتدريب الخاص برصد وتوثيق 

3.2.3.1 
ومنسوبي الجامعة في  توسيع مشاركة الطلبة 

 أنشطة خدمة المجتمع داخل وخارج الجامعة 

نقل وتوطين المعرفة في مجال خدمة  ( 2)
 .المجتمع

توجيه المنافذ الجامعية لخدمة المجتمع  ( 4)
 .تحت مظلة المسؤولية المجتمعية

تعزيز مفاهيم العمل التطوعي بما  ( 5)
 .يتناسب مع مجال خدمة المجتمع

 

 الجامعة الكليات والعمادات والإدارات المختصة من داخل  الوحدة المركزية زيادة عدد البرامج المجتمعية المتوافقة مع احتياجات المجتمع وتوثيقها ضمن الخطط التشغيلية للشراكة المجتمعية عة في تلبية احتياجات المجتمع ومعالجة القضايا الآنية تأكيد مساهمة الجام

 تعزيز مساهمة الجامعة في نقل وتبادل المعرفة والخبرات المجتمعية  
 وحدة العلقات العامة   إحياء المناسبات العالمية المرتبطة بالشراكة المجتمعية 

  دارةالإبالتعاون مع كافة وحدات 
- 

 - واللقاءات والمهرجانات المحلية الخاصة بالشراكة المجتمعية تعزيز المشاركة في المؤتمرات والندوات 

 تعزيز المسؤولية المجتمعية في الجامعة 

 متابعة وتدقيق أعمال التوثيق في منصة بنك المسؤولية المجتمعية

 وحدة المسؤولية المجتمعية 

 والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة الكليات 

 - تقديم الدعم والتثقيف بمفاهيم ومنافذ المسؤولية المجتمعية 

 - تقديم الدعم والتدريب الخاص برصد وتوثيق مخرجات المسؤولية المجتمعية 

 - تقييم رضا المستفيدين عن خدمات الجامعة المقدمة للمجتمع تحت مظلة المسؤولية المجتمعية

 تعزيز العمل التطوعي في الجامعة 

 بالجامعة إعداد دليل السياسات والإجراءات الداخلية للعمل التطوعي 

 وحدة العمل التطوعي 

- 

 - مشروع اعتماد وحدة العمل التطوعي وفق المعيار السعودي للتطوع

 والإدارات المختصة من داخل الجامعة الكليات والعمادات  متابعة وتدقيق أعمال التوثيق في منصة العمل التطوعي

 - تقديم الدعم والتثقيف بمفاهيم وفرص العمل التطوعي

 التطوعي التابعة لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية منصة العمل  تقديم الدعم والتدريب الخاص برصد وتوثيق مخرجات العمل التطوعي

 الكليات والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة  إطلق مسابقة "جود الجامعة" للفرق التطوعية 

 - العمل التطوعيتقييم رضا المستفيدين عن خدمات الجامعة المقدمة للمجتمع تحت مظلة 

 والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة الكليات  الوحدة المركزية عقد لقاءات دورية مع منسقي الشراكة المجتمعية على مستوى الجهات الداخلية بالجامعة  تعزيز التواصل والتنسيق مع الجهات المعنية بخدمة المجتمع من داخل الجامعة  

 تفعيل سبل التشجيع والتحفيز على العمل المجتمعي بالجامعة 

 وحدة العلقات العامة   الإعلن عن الجوائز المحلية في مجال خدمة المجتمع 
 وحدة المسؤولية المجتمعية  

 وحدة العمل التطوعي 

- 

 - تكريم الأرقام القياسية خلل الملتقيات السنوية

 الكليات والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة  إبراز الجهود المقدمة في خدمة المجتمع والمشاركين فيها 
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مبادرات الخطة 
 الاستراتيجية للجامعة 

من مبادرات  الفرعية لإدارةامبادرات  المتوافقة أهداف الإدارة 
 الخطة الاستراتيجية 

الوحدة المسؤولة عن التنفيذ   المشاريع والمهام
 من داخل الإدارة

الجهات المشاركة في التنفيذ من خارج 
 الإدارة

 المبادرات التنموية تفعيل 

 بالجامعة للمبادرات التنمويةإعداد دليل السياسات والإجراءات الداخلية 

 وحدة المبادرات التنموية
 

- 

 جمعية ارتقاء ، كلية علوم الحاسب وتقنية المعلومات   تفعيل مبادرة حاسوبك لا ترميه 

 تنظيم ملتقى المبادرات التنموية 

 الكليات والعمادات والإدارات المختصة من داخل الجامعة 
 جمعية الذوق العام 

 تفعيل مبادرة جامعة خضراء بل كربون 

 تفعيل مبادرة إثراءات المستقبل

 إطلق مبادرة ذوق الجامعة 

 إطلق مبادرة "معاً نتطوع"

 تفعيل مبادرة إصلح 

 مبادرة "القراءة للجميع" إطلق 

 مركز التعليم المستمر تفعيل مشروع دافع الوطني للسلمة من الكوارث

3.2.3.2 
 تطوير منصات الشراكة المجتمعية

تطبيق سياسات خدمة المجتمع وفق  ( 1)
 ومعايير جودة عالمية تقنيات حديثة 

 وحدة الهوية  مكتب الشؤون التقنية  تطوير صفحة الإدارة والبوابة الإلكترونية لخدمة المجتمع  تعزيز الصورة الذهنية للجامعة فيما يخص الشراكة المجتمعية 

 تطوير آليات رصد وتوثيق مخرجات الشراكة المجتمعية

 المسؤولية المجتمعيةإعداد خطة تطوير بنك 
 وحدة المسؤولية المجتمعية 
 مكتب الشؤون التقنية 

 عمادة الاتصالات وتقنية المعلومات 

 وحدة الشراكات المجتمعية تطوير منصة الشراكة المجتمعية إعداد خطة 
 مكتب الشؤون التقنية 

 المعلومات عمادة الاتصالات وتقنية 

 - دلة الاستخدام لمنصة الشراكة المجتمعيةأإعداد 

 


